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AWARNUNG Lesen Sie vor dem Spielen dieses Spiels die wichtigen Sicherheits-
und Gesundheitsinformationen in den Handbiichern zur Xbox 360® Konsole und dem
KINECT-Sensor sowie in den entsprechenden Handbiichern zu verwendetem Zubehor.
Bewahren Sie alle Handbticher zum spateren Nachschlagen auf. Ersatzhandbiicher
erhalten Sie unter www.xbox.com/support oder durch telefonische Bestellung beim
Kundensupport.

Zusitzliche Sicherheitsinformationen finden Sie auf der vorletzten Seite des Handbuchs.
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Wichtige Gesundheitsinformationen zum Verw:

Photosensitive Anfille (Anfille durch Lichtempfindlichkeit)

Bei einer sehr kleinen Anzahl von Personen kénnen bestimmte visuelle Einflisse
(beispielsweise aufflackernde Lichter oder visuelle Muster, wie sie in Videospielen
vorkommen) zu photosensitiven Anféllen fiihren. Diese kénnen auch bei Personen
auftreten, in deren Krankheitsgeschichte keine Anzeichen fir Epilepsie o. A. vorhanden
sind, bei denen jedoch ein nicht diagnostizierter medizinischer Sachverhalt vorliegt,
der diese so genannten ,photosensitiven epileptischen Anfalle” wahrend der Nutzung
von Videospielen hervorrufen kann. Derartige Anfélle konnen mit verschiedenen
Symptomen einhergehen, z. B. Schwindel, Veranderungen der Sehleistung, Zuckungen
im Auge oder Gesicht, Zuckungen oder Schiittelbewegungen der Arme und Beine,
Orientierungsverlust, Verwirrung oder voriibergehendem Bewusstseinsverlust. Im
Rahmen von Anfallen auftretende Bewusstseinsverluste oder Schittelkrampfe kdnnen
ferner zu Verletzungen durch Hinfallen oder das StoBen gegen in der Nahe befindliche
Gegenstande fuhren.

Falls beim Spielen ein derartiges Symptom auftritt, missen Sie das Spiel sofort
abbrechen und é&rztliche Hilfe anfordern. Eltern sollten ihre Kinder beobachten und
diese nach den oben genannten Symptomen fragen. Die Wahrscheinlichkeit, dass
derartige Anfélle auftreten, ist bei Kindern und Teenagern groBer als bei Erwachsenen.
Die Gefahr des Auftretens photosensitiver epileptischer Anfalle kann durch die
folgenden VorsichtsmaBnahmen verringert werden:

VergroBern Sie die Entfernung zum Bildschirm, verwenden Sie einen kleineren
Bildschirm, spielen Sie in einem gut beleuchteten Zimmer und vermeiden Sie das
Spielen bei Midigkeit.

Wenn Sie oder ein Familienmitglied in der Vergangenheit unter epileptischen oder
anderen Anfallen gelitten haben, sollten Sie zunachst &rztlichen Rat einholen, bevor
Sie Videospiele nutzen.
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A Sicher spielen mit KINECT

Stellen Sie sicher, dass Sie iiber ausreichend Platz verfiigen, um sich wahrend des
Spielens frei bewegen zu kénnen. Das Spielen mit KINECT erfordert Platz. Achten
Sie beim Spielen auf Mitspieler, Zuschauer, Haustiere, M6bel und andere Gegensténde.
Achten Sie bei der Bewegung wahrend des Spielens auf sicheren Stand.

Vor dem Spielen: Uberpriifen Sie alle Richtungen (links, rechts, vorne, hinten, unten
und oben) auf Gegenstande, an die Sie stoBen bzw. Gber die Sie stolpern kénnen.
Vergewissern Sie sich, das der Spielbereich in ausreichendem Abstand zu Fenstern,
Wanden, Treppen usw. liegt. Stellen Sie sicher, dass der Boden frei ist — achten Sie
beispielsweise auf Spielzeuge, Mdbel, lose Teppiche, Kinder, Haustiere usw. Stellen Sie
ggf. sicher, dass sich im Spielbereich keine Mobel oder Personen befinden. Vergessen
Sie nicht, nach oben zu sehen — achten Sie auf Lampen, Ventilatoren oder andere
Gegenstande im Kopfbereich.

Waihrend des Spielens: Halten Sie ausreichend Abstand zum TV-Gerat, und beriihren
Sie dieses nicht. Halten Sie ausreichend Abstand zu anderen Spielern, Zuschauern

und Haustieren. Der erforderliche Abstand hangt vom jeweiligen Spiel ab. Bedenken
Sie beim Einschatzen des Abstands die Spielweise. Achten Sie auf Gegenstéande oder
Personen, Uiber die Sie stolpern kénnen — Personen und Gegenstande kénnen sich
wahrend des Spielens in den Spielbereich bewegen. Achten Sie daher stets auf Ihre
Umgebung.

Achten Sie wahrend des Spielens auf sicheren Stand. Spielen Sie auf ebenem Boden,
der ausreichend Halt fir Bewegungen bietet, und stellen Sie sicher, dass Sie beim
Spielen geeignete Schuhe tragen (keine hohen Absatze, Flip-Flops usw.), oder spielen
Sie ggf. barfuss.

Bevor Sie Kindern gestatten, KINECT zu verwenden: Bedenken Sie, wie

Kinder KINECT verwenden konnen, und ob sie wahrend des Spielens beaufsichtigt
werden sollten. Erldutern Sie Kindern die entsprechenden Sicherheits- und
Gesundheitsinformationen sowie die Anweisungen, wenn Sie Kindern gestatten, KINECT
unbeaufsichtigt zu verwenden. Stellen Sie sicher, dass Kinder KINECT sicher und im
Rahmen ihrer Fahigkeiten verwenden und dass diese den richtigen Umgang mit dem
System verstehen.

So minimieren Sie die Beanspruchung von Augen durch Blendung: Halten Sie
einen bequemen Abstand zum Bildschirm bzw. TV-Gerat und dem KINECT-Sensor ein.
Stellen Sie den Bildschirm bzw. das TV-Gerat und den KINECT-Sensor nicht in der Nahe
von blendenden Lichtquellen auf, oder verwenden Sie Rollos zum Abblenden des Lichts.
Wabhlen Sie gleichméaBiges naturliches Licht, um Blendungen und die Beanspruchung
der Augen zu minimieren sowie um den Kontrast und die Klarheit zu erhdhen. Passen
Sie die Helligkeit und den Kontrast des Bildschirms bzw. TV-Gerats an.

Uberanstrengen Sie sich nicht. Das Spielen mit KINECT erfordert physische
Bewegung. Wenden Sie sich an einen Arzt, bevor Sie KINECT verwenden, wenn

Ihre Beweglichkeit durch eine Krankheit oder einen anderen Umstand eingeschrankt
ist. Dies gilt auch im Fall einer méglichen Schwangerschaft, bei Herz-, Atemwegs-,
Riicken-, Gelenk- oder anderen orthopadischen Problemen oder wenn Sie sich nur
eingeschrankt korperlich betétigen sollten. Wenden Sie sich vor der Aufnahme von
sportlichem Training oder Fitnessiibungen (dies schlieBt KINECT ein) beziiglich einer
Routineuntersuchung an einen Arzt. Spielen Sie nicht unter Einfluss von Drogen oder
Alkohol, und stellen Sie sicher, dass Ihr Gleichgewichtssinn sowie Ihre physischen
Fahigkeiten den Bewegungen beim Spielen geniigen.

Beenden Sie das Spielen, und ruhen Sie sich aus, wenn Ihre Muskeln, Gelenke oder
Augen mide werden oder schmerzen. BEENDEN SIE DAS SPIELEN UNVERZUGLICH,
und suchen Sie einen Arzt auf, wenn Folgendes eintritt: ibermaBige Ermiidung,
Ubelkeit, Kurzatmigkeit, Engegefiihl in der Brust, Schwindel, Unwohlsein oder
Schmerzen.

Weitere Informationen finden Sie unter www.xbox.com im Leitfaden fiir gesundes
Spielen.
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Xbox LIVE

Xbox LIVE® ist der Onlinespiele- und Unterhaltungsdienst fiir Xbox 360®.
SchlieBen Sie einfach die Konsole tiber eine Breitbandverbindung an das
Internet an, und treten Sie kostenlos bei. Sie erhalten kostenlose Spieledemos
und Sofortzugriff auf HD-Filme (separat erhaltlich). Mit KINECT kénnen Sie
dann HD-Filme einfach mit einer Handbewegung steuern. Und mit einem
Upgrade auf eine Xbox LIVE Gold-Mitgliedschaft konnen Sie mit Freunden

in aller Welt online spielen und viele weitere Funktionen nutzen. Xbox LIVE
ist lhre Verbindung zu mehr Spielen, Unterhaltung und SpaB. Weitere
Informationen erhalten Sie unter www.xbox.com/live.

AnschlieBen

Bevor Sie Xbox LIVE nutzen kénnen, missen Sie Ihre Xbox 360 mit

einem Breitband-Internetanschluss — beispielsweise DSL — verbinden und
eine Xbox LIVE-Mitgliedschaft abschlieBen. Die kostenlose Xbox LIVE-
Silbermitgliedschaft ist bereits im Kaufpreis der Xbox 360 enthalten, sodass
Sie gleich loslegen kénnen. Um in den Genuss aller Xbox LIVE-Funktionen
und —Services zu kommen, missen Sie eine kostenpflichtige Xbox LIVE-
Goldmitgliedschaft abschlieBen. Weitere Informationen zur Verbindung mit
Xbox LIVE und Hinweise zur Verfligbarkeit des Services erhalten Sie auf der
Webseite www.xbox.com/live/countries.

Jugendschutz
@ Mithilfe der Xbox 360 Jugendschutzfunktion kénnen Eltern und @
Erziehungsberechtigte bestimmen, welche Inhalte junge Spieler
nutzen kdnnen und wie lange sie taglich spielen dirfen. Auch kénnen
Erziehungsberechtigte festlegen, mit wem und auf welche Weise auf
Xbox LIVE kommuniziert werden darf. Zudem lasst sich vorgeben, wer
auf fir Erwachsene bestimmte Inhalte zugreifen darf. Weitere
Informationen erhalten Sie auf www.xbox.com/familysettings.

Gewusst wie: Hilfe fiir KINECT

Weitere Informationen auf Xbox.com
Weitere Informationen zu KINECT, einschlieBlich Lernprogrammen, finden Sie
unter www.xbox.com/support.

| ®
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SPIELSTEUERUNG

Xbox 360 Controller
m Linker Schalter a Rechter Schalter

. m Rechter Bumper
Linker 2h \ 17 o

Linker Stick

BACK

O

Steuerkreuz Rechter Stick °

@ Xbox Guide

EINLEITUNG

Hallo! Willkommen zu ,The Black Eyed Peas® Experience”! ,The Black
Eyed Peas® Experience” ist ein Bewegungsspiel mit Musik, bei dem du
zu den groBten Hits der Black Eyed Peas tanzt und singst. Also los, zeig
deine besten Moves und hab SpafR!

VOR JEnN START

So richtest du das Kinect-Spielfeld ein

Die folgenden Punkte musst du beim Einrichten deines Spielfelds

unbedingt beachten:

« Stelle den Xbox 360 Kinect Sensor vor dir und unterhalb deines
Fernsehgerats auf (dort steht er in der Regel am besten).

« Stell dich weder zu dicht vor den Sensor noch zu weit weg.

* Rdume alle Mbbel und sonstigen Gegenstande aus dem Spielfeld.

* Achte auf gute Beleuchtung, damit der Sensor dich besser erkennen kann.

» Trag keine zu weite Kleidung fur eine bessere Bewegungsverfolgung.

®
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SPIELFELUD

6 feet

8feet

10 feet

Du musst dich innerhalb des grauen Spielfelds befinden, um ,The

Black Eyed Peas® Experience” spielen zu kdnnen. Solange du dich im
Spielfeld befindest, kann das Spiel deine Bewegungen verfolgen und dir
Feedback dazu liefern.

JU BRAUCHST HILFE™?

Wenn du das Gefuhl hast, dass der Xbox 360 Kinect Sensor deine
Bewegungen nicht richtig erkennt, dann aktiviere den Kinect Guide
(halte die linke Hand links vom Kérper nach unten). Wahle dann den
Kinect Tuner aus und folge den Anweisungen. Alternativ kannst du auch
@ im Hauptmenl des Spiels die X-Taste dricken. @

MIKROFONE

Mit dem Xbox 360 Wireless Mikrofon oder einem anderen, mit Xbox
360 kompatiblen Mikrofon kannst du deinen Gesang aufzeichnen

und bewerten lassen. FUr ein optimales Ergebnis solltest du den
Kalibrierungstest flr die Audio-Verzégerung machen. Du kannst auch
jedes mit Xbox 360 kompatible Mikrofon verwenden, um deine Stimme
Uber dein Soundsystem zu héren. (Mikrofone mit und ohne Kabel

sind separat erhaltlich.) Als zusatzlichen Bonus erzeugt das Xbox 360
Wireless Mikrofon blinkende Lichter im Takt zur Musik, was eine tolle
Atmosphare schafft!
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MENDS

Hier ein paar Grundregeln zur Verwendung der Menus.

CURSOR-AUSWAHL

Bei ,, The Black Eyed Peas® Experience” erfolgt die MenUsteuerung auf
dieselbe Art und Weise wie bei der Xbox Steuerung. Lass den Cursor
einfach Uber dem Punkt schweben, den du auswahlen méchtest, und

nach Ablauf des Timers wird deine Auswahl aktiv.

SCROLLEN
Wenn du den Cursor an den Bildschirmrand bewegst, scrollst du durch die
einzelnen Punkte. Je néher der Cursor am Rand ist, desto schneller scrollst du.

)
HINTERTUR
Durch die Hintertlr gelangst du zu SHZ.
@ den vorherigen Menis. Hebe einfach select a venue @
eine Hand, damit der Cursor Uber dem
Bildschirmrand verschwindet. Dann

erscheint die Hintertlr mit einer Liste der
bereits benutzten Mends.

welcome!

WECHSEL ZUM XBOX 360 CONTROLLER

Mit der Y-Taste wechselst du zwischen Kinect und dem Xbox 360 Controller.

LEGEN WIR LOS!

Stell dich zum Starten von , The Black Eyed Peas® Experience” einfach vor
den Xbox 360 Kinect Sensor und imitiere die Mitglieder der Black Eyed
Peas wie ein Spiegelbild, indem du im gleichen Tempo wie sie nach links
und rechts trittst. Dann erweitert sich die Anzeige ganz unten und das
Spiel beginnt.

Denk dran: Imitiere alle Bewegungen, die du im Spiel siehst, wie ein
Spiegelbild (wenn sie die linke Hand heben, musst du deine rechte heben).

5

®
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AUTOMATISCHES
SPEICHERN

Damit ,,The Black Eyed Peas® Experience” deinen Spielstand und deine
Erfolge in deinem Profil speichern kann, musst du angemeldet sein. Das
Spiel speichert automatisch an bestimmten Punkten. Schalte die Konsole
nicht ab oder setze sie zurlick, wahrend das Symbol flUr die automatische
Speicherung eingeblendet ist.

WILLKOMMEN!

Such dir einen Spielmodus aus.

DANCE PARTY: In diesem Schnellspiel-Modus kannst du zusammen mit
den Black Eyed Peas komplette Choreographien tanzen.

DANCING DELUXE: In diesem Kampagnen-Modus kannst du ausgiebig
die Welt der Black Eyed Peas erkunden. Erlerne und meistere
Tanzschritte, schalte neue modische Accessoires frei und erweitere
deine Tanz-Locations.

OPTIONEN: Hier kannst du die Audio-/Video-Verzégerung anpassen
sowie verschiedene Systemeinstellungen vornehmen.
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TANZ!

Avatar (das bist du)
Nachste Tanzkarte

Punkte

NPC

Benotung Fans
Einflusskreis

Imitiere zum Tanzen einfach die Tanzschritte des Tanzers dir gegenlber
wie ein Spiegelbild. Hebt der Tanzer die linke Hand, hebst du die rechte

@ Usw. @

BENOTUNG

Deine Tanz-Performance wird standig mit einer von vier Benotungsstufen
bewertet.

Nah dran - Deine Moves kdnnen noch besser werden. Arbeite daran!

Gut - Die Grundlagen beherrschst du, jetzt brauchst du nur noch mehr Pep!
GroBartig! - Sieht schon richtig toll aus, jetzt geht es um Perfektion!
Unglaublich!! - Einfach perfekt!

FANS

Du brauchst eine bestimmte Anzahl von Fans, um eine Stufe zu
schaffen. Wie viele genau, wird rechts angezeigt. Die Zahl links gibt an,
wie viele Fans du schon hast. Sobald du eine Stufe geschafft hast, wird

nur noch die aktuelle Fanzahl angezeigt.
Denk dran: Je besser du tanzt, desto mehr Fans gewinnst du.

®
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EINFLUSSKREIS

_—

Der Kreis unterhalb der Tanzer gibt an, wie nah du der benétigten Fan-Anzahl
schon bist. Je gréBer deine Fangemeinde, desto voller wird der Kreis, bis die
bendtigte Anzahl an Fans erreicht ist.

NACHSTE TANZKARTE

- 4 Brush The Floor
k] .8

Hier siehst du, welcher Tanz als Nachstes dran ist, und der Countdown

zeigt dir, wann er beginnt.

GESCHMEIDIGER UBERGANG
smooth

fransition

Fur gelungene Ubergénge von einem Tanz zum néchsten erhéltst du
einen ,Geschmeidiger Ubergang“-Bonus.

ERGEBNIS

,Fans gesamt

Mresult

[@] player01 (48 followers)

B | |
wE ACK. 626}3\7\]

dancer

score U,  Benotung

ncre

i oth transition
total followers

Rang

Song Gewonnene Ziel
Fans
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PAUSE

Du kannst das Spiel jederzeit unterbrechen, indem du die linke Hand
senkst und ein paar Sekunden lang diagonal ausgestreckt haltst.

O

CO0OP-SIPIEL

Kooperatives Tanzen er6ffnet dir eine neue Welt voller Moglichkeiten, in
der das Ansammeln von Fans und die Bewaltigung der Stufen einfacher
sind.

Wahrend du dich in einem Menl oder im Spiel befindest, kann jederzeit
ein zweiter Spieler hinzukommen, indem er das Kinect-Spielfeld betritt
und die rechte Hand ein paar Sekunden lang Uber den Kopf halt.

SYNCHRONBONUS

Wenn zwei Spieler synchron tanzen, bekommen sie einen Synchronbonus.
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SING!

Sofern du ein Xbox 360 Wireless Mikrofon oder ein mit Xbox 360
kompatibles Mikrofon angeschlossen hast, kdnnen bis zu zwei Spieler
zusammen mit den Tanzern singen. Durch ihren Gesang helfen sie den
Tanzern, mehr Fans zu gewinnen und so rasch neue Accessoires und
weitere tolle Sachen freizuschalten!

SHANCE PARTY-MOJUS

Der ,DANCE PARTY“-Modus ist die einfachste Methode, direkt mit dem
Moves der Black Eyed Peas loszulegen.

EINEN SONG AUSWAHLEN
@ Die Songs sind alphabetisch sortiert. Jeder Song hat eine von vier @
Schwierigkeitsstufen.

LASSIG GEKONNT PRO LEGENDAR

e
P

Song Benotung

10
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SHANCING JELUXE-MOJUS

Der ,,DANCING DELUXE“-Modus ist am besten dazu geeignet, die
Tanzschritte einer Choreographie zu erlernen und dein Kénnen zu verbessern.

DER HAUPTSPIELER

Fortschrittsinformationen werden nur im Spielerprofil fir den
Hauptspieler gespeichert. Dies kann in der oberen linken Ecke in jedem
Menl bestatigt werden.

EINEN FLYER AUSWAHLEN

Es gibt zwei verschiedene Arten von Flyern:

Schrittilbungen: Choreographien bestehen aus je drei Ubungen mit drei
unterschiedlichen Moves. Die einzelnen Moves werden immer wieder
wiederholt, damit du sie langsam verinnerlichen kannst. Du musst alle drei
Ubungen absolvieren, um die dazugehérige Choreographie freizuschalten.
Choreographie: Alle neun in den Schrittibungen erlernten Tanze werden
zu einer zusammenhangenden Choreographie vereint. Hier bekommst du
Gelegenheit, zusammen mit den Black Eyed Peas zu tanzen!

DANCE COACH

Der Dance Coach ist die ultimative Gelegenheit, einzelne Moves zu
zerlegen und in langsamerem Tempo zu Uben. Der Dance Coach gibt dir
Tipps, wie du jeden Move am besten angehst und wie du noch besser
werden kannst. Du kannst den Dance Coach jederzeit wéhrend der
Wiederholungen in den Schrittibungen aktivieren.

Den Dance Coach aktivieren
Heb die rechte Hand Uber den Kopf und halt sie dort, bis das Symbol
voll ist.

|

y

need. help?
Just gaisgeyour hand!

Zum Spiel zuriickkehren

Du kehrst auf die gleiche Weise zum Spiel zurlick, wie du auch den
Dance Coach aktivierst. Heb die rechte Hand Uber den Kopf und halt sie
dort, bis das Symbol voll ist.

1
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Ziel-Accessoire Bendtigte Fans

Beim Tanzen gewinnst du standig Fans hinzu. Fans sind nétig, um
neue Moves, Locations und Schwierigkeitsstufen freizuschalten. Die
Gesamtzahl an Fans wird im ,,DANCING DELUXE“-Modus immer neben
deinem Spielerprofil-Namen angezeigt.

JANCE CHRALLENGES

Ab und zu erhaltst du zuféllig ausgewahlte Challenges, deren
erfolgreiche Bewaltigung dir besondere und exklusive Accessoires
einbringt.

MEINE
CHOREOGRAPHIE

In ,MEINE CHOREOGRAPHIE"“ kannst du aus der Unmenge von Moves aus
dem Spiel eine ganz eigene Choreographie zusammenstellen. Uber Xbox
LIVE kannst du deine eigenen Choreographien mit Freunden teilen.

=P_XBOX_inner_GER.indd 12 06/10/11  15:1¢



Tanz-Matrix

@ Choreograhie-
Liste

find by dancing, . preview. end edit

Song-Auswahl

Neue Choreographie: Erstelle eine neue Choreographie.

Choreographie importieren: Ubernimm die Choreographie eines Freundes.
Songliste: Suche anhand des Songs nach einem Move.

Tanz-Matrix: Wahle einen Move, den du in die Choreographie-Liste
einflUgen méchtest.

Choreographie-Liste: Scrolle die Liste durch und wahle die Stelle, an der
du die Moves einflUgen mdchtest.

@ DURCH TANZEN SUCHEN @
Du kannst auch einfach einen bestimmten Move tanzen, um ihn zu
finden.
Denk dran: Du musst einen Move ganz exakt tanzen, damit deine Suche
erfolgreich ist.

CHOREOGRAPHIE-VORSCHAU

Hier kannst du dir eine Vorschau deiner erstellten Choreographie ansehen.

MEIN TANZER

,MEIN TANZER*“ ist der Bereich, indem die Spieler ihre Avatare
anpassen, ihre Erfolge und Dance Challenges ansehen und Spieler-
Einstellungen konfigurieren kénnen.

GARDEROBE

Hier kannst du Avatare
und ihre Outfits veran-
dern. Fur leichten Zugriff
kannst du deine Lieblings-
versionen auch speichern.

13
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CHALLENGES

Hier kannst du auf angesehene Dance Challenges zugreifen.

ERFOLGE

Hier findest du deine Erfolge.

SPIELER WECHSELN
Wechsle das Spielerprofil zum Laden/Speichern von
Fortschrittsinformationen.

OPTIONEN

AUDIO-VERZOGERUNG

Hier anderst du die zeitliche Verzégerung zwischen Audio und
Gameplay.

Hinweis: Um Anderungen vorzunehmen, benétigst du einen Xbox 360
Controller.

VIDEO-VERZOGERUNG

Hier anderst du die zeitliche Verzdégerung zwischen Grafik und
Gameplay.

@ Hinweis: Um Anderungen vorzunehmen, benétigst du einen Xbox 360 @
Controller.

MIKRO-LAUTSTARKE

Hier anderst du die Lautstarke des Mikrofons.

MITWIRKENDE

Hier siehst du alle, die so hart an diesem fantastischen Spiel
mitgearbeitet haben!

Ein herzliches Dankeschén von den Teams von iNiS und Ubisoft!

Scaleform’

The Black Eyed Peas® Experience

Uses Scaleform GFx © 2011 Scaleform Corporation. All rights reserved.

Powered by Wwise © 2006 - 2011 Audiokinetic Inc. Al rights reserved.

Motion Recognition and Tracking Powered by AiLive™ LiveMove Pro™.

© 2000-2011 AiLive Inc. AiLive and LiveMove are trademarks of AiLive, Inc. in the United States and other countries.
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UBISOFT-KUNQENQIENST

Kostenlose Kontaktmaoglichkeiten

Auf unserer Kundendienst-Seite finden Sie Antworten auf die am

haufigsten gestellten Fragen, Lésungen zu bekannten Problemen und viele

Informationen rund um unsere Spiele:

http://support.ubisoft.com

Sie haben keine Antwort auf Ihre Frage gefunden? Wir sind Ihnen gerne

behilflich! Folgende Moglichkeiten stehen Ihnen zur Verfligung, um mit uns

Kontakt aufzunehmen:

Support-Anfrage:

Anfragen via Kundendienst-Seite beantworten wir von Montag bis Freitag

zwischen 9:00 und 19:00 Uhr. Wahlen Sie auf der Kundendienst-Seite |hr Spiel

und klicken Sie auf ,,Fragen Sie uns*. Bitte stellen Sie uns mit Ihrer Anfrage

alle relevanten Informationen (z.B. Konsolenversion, genaue Fehlermeldung

etc.) zur Verflgung. Nur so sind wir in der Lage, lhnen gezielt zu helfen.

Live-Chat:

Unser Live-Chat ermoglicht es Ihnen, direkt und unverbindlich mit einem

Ubisoft-Support-Mitarbeiter zu chatten. Bitte haben Sie Verstandnis dafur,

dass komplexere Probleme im Chat nicht gelést werden kénnen. Wir bieten

den Chat ausschlieBlich fur die Themenbereiche an, die auf der Chatseite

angegeben sind.

Technik-Foren:

Weitere Tipps und Lésungen kdnnen Sie in unseren Technik-Foren erhalten,

wo darUber hinaus eine groBe und kompetente Spieler-Community aktiv ist.

Zusatzlich kénnen Sie nicht-technische Fragen in den allgemeinen Foren
@ stellen. @

Alle Foren finden Sie unter: http://forums-de.ubi.com/eve

Kostenpflichtige Kontaktméglichkeiten

Technische Hotline:

Ergénzend zu den kostenlosen Support-Angeboten bieten wir Ihnen eine
kostenpflichtige telefonische Hotline von Montag bis Freitag zwischen 12:00
und 21:00 Uhr unter der Rufnummer 0900 - 1824832 (0,24 Euro/Minute aus
dem deutschen Festnetz) flr unsere Spiele an.

Haben Sie bitte Verstandnis dafir, dass komplexere Probleme nicht
telefonisch geldst werden kdnnen. Wir empfehlen Ihnen, Support-Anfragen
grundsatzlich Uber die Kundendienst-Seite zu stellen.

Spiele-Hotline:

Bei Fragen zum Spielinhalt, Tipps und Tricks kénnen Sie sich unter der
Rufnummer 0900 - 1824847 (1,86 Euro/Minute aus dem deutschen Festnetz)
an unsere Spiele-Hotline wenden.

Fiir unsere Kunden aus Osterreich stehen folgende Hotline-Nummern zur
Verfiigung:

Technische Hotline: 0900 - 060860 (0,28 Euro/Minute aus dem
Osterreichischen Festnetz)

Tipps und Tricks: 0900 - 510995 (2,17 Euro/Minute aus dem &sterreichischen
Festnetz)

Wir freuen uns auf lhren Besuch / Ihren Anruf bei uns!

Ihr Ubisoft-Team
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GCARANTIE

Ubisoft bietet Ihnen die Leistungen seines Technischen Kundendienstes,
Details finden Sie im Handbuch unter der Rubrik Ubisoft-Kundendienst.

Ubisoft garantiert dem Kaufer eines Original-Produkts, dass das darauf
enthaltene Multimediaprodukt bei sachgemaBem Gebrauch keinerlei
Mangel innerhalb von 6 (sechs) Monaten seit Kauf/Lieferung (oder langere
Garantiezeit je nach Rechtslage) aufweisen sollte.

Falls ein Produkt ohne Kaufnachweis oder nach Uberschreiten der
Garantiezeit zurtickgesandt wird, behalt sich Ubisoft das Recht vor, es auf
Kosten des Kunden nachzubessern oder zu ersetzen. Diese Garantie verliert
ihre Gultigkeit, falls das Produkt zufallig, fahrlassig oder missbrauchlich
beschadigt oder nach dem Erwerb modifiziert wurde.

Der Benutzer erkennt ausdricklich an, dass die Nutzung des
Multimediaprodukts auf eigenes Risiko erfolgt.

Das Multimediaprodukt wird in dem Zustand ,wie besehen” gekauft. Der
Benutzer tragt sdmtliche Kosten fiir Reparatur und/oder Korrektur des
Multimediaprodukts.

Im Rahmen der gesetzlichen Gewahrleistung lehnt Ubisoft jegliche
Gewahrleistung bezlglich des Handelswerts des Multimediaprodukts, der
Zufriedenheit des Benutzers oder der Eignung flr einen bestimmten Zweck

ab.
@ Der Benutzer tragt samtliche Risiken in Bezug auf entgangenen Gewinn, @
Datenverlust, Fehler, Verlust von gewerblichen Informationen oder sonstige
Risiken, die durch den Besitz des Multimediaprodukts oder seine Nutzung
entstehen.
Da einige Rechtsordnungen die vorstehende Haftungsbeschrankung nicht
anerkennen, gilt diese méglicherweise nicht fur den Benutzer.
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